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Uvodni slovo mistopiedsedy Rady kvality CR Pavla Vinklera

Vazené damy, vazeni panoveé,

je mi cti pfivitat vas v ivodnim slovu Vyroéni zpravy Narodniho programu Ceska kvalita za
rok 2023. Rok, ktery mame za sebou, byl piny vyzev a pfilezitosti, které nam umoznily
posunout se dale na cesté k vy$§im standarddm a kvalité ve vSech oblastech naseho

pusobeni. Jiz vice nez 20 let Narodni program Ceska kvalita a jeho znacky kvality posiluji
postaveni vyrobkl a sluzeb na tuzemském trhu.

V prabéhu minulého roku jsme spole¢né dosahovali vynikajicich vysledk( a tésili se ze
spole¢ného uspéchu. Nas tym, od pracovnikli nasich partnerskych organizaci az po nase
vazené Cleny, byl kli¢ovym faktorem nasi spole¢né cesty k dosazeni vysokych standardu
kvality. S hrdosti mizeme konstatovat, ze nase Usili sméfujici ke kvalité a excelenci neslo
své ovoce. Pfivitali jsme mezi novymi drziteli osvédceni znacek kvality 16 novych
organizatort, ktefi hrd& ponesou na svych vyrobcich a sluzbach logo Ceské kvality. Zaroveri
se nam podatilo posunout v oblasti propagace Narodniho programu Ceska kvalita, a to
pokragovanim Uspésné spoluprace v ramci online pofadu Ceskou kvalitu nenahradis a
specialu uspé&sného poradu Ceské televize Toulava kamera TOULKY CESKEM
BUDOUCNOSTI. Jiz tfetim rokem poznavame spoleéné s divaky prostfednictvim téchto
pofadu tradi¢ni, ale i inovativni odvétvi v oblasti priimyslu, obchodu a sluzeb, ale i socialnich
sluzeb a spoleCenské odpovédnosti. Zaroven stale posouvame a digitalizujeme nade sluzby,
tak aby byly pro spotiebitele co nejvice dostupné, proto v pfidtim roce pfedstavime novou
databazi vyrobki a sluzeb, které obdrzely znacku kvality Narodniho programu Ceska kvalita.
Respekt k tradicim a inovativnim pfistup jsou nedilnou soucasti managementu kvality.

V této zpravé se zamérime na kliC¢ové okamziky a vyzvy, kterym jsme Celili v priibéhu
minulého roku. Véfime, Zze nase spolecné usili a odhodlani nas povedou k jesté vétSimu
zdokonaleni naSich Cinnosti a posileni postaveni kvalitnich Eeskych vyrobkl a sluzeb v nasi
spole¢nosti.

Dékujeme vam za vaS$i podporu. Jsme piesvédceni, Zze spoleéné dokdzeme dosahnout jesté
vétSich uspéchu a pfinaset vyjimecnou kvalitu do naSich zivota.

TéSime se na dalSi pfilezitosti a spolupraci v roce 2024.

Ing. Pavel Vinkler, Ph.D.

mistopredseda Rady kvality CR a Feditel odboru podnikatelského prostfedi a obchodniho
podnikani v Ministerstvu pramyslu a obchodu
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Uvodni slovo piedsedy Ridiciho vyboru Narodniho programu Ceska
kvalita Libora Dupala

Je na kazdém drziteli znacky kvality, pfijaté do Narodniho programu Ceska kvalita, aby znacku
nalezité vyuzil pro propagaci svého vyrobku €i sluzby. NezUstava v tom sam. Rada kvality

a MPO uginily mnoho pro to, aby logo Ceska kvalita i jednotlivé znacky kvality byly ,na trhu*
v r. 2023 vyrazné zviditelnény. Vice je o tom feceno v této Vyro¢ni zpravé. Na tomto misté
alespon pfipomenu jeden zasadni pocin Rady v uplynulém roce, kterym bylo vydani publikace
,Logo Ceska kvalita pro vyrobky a sluzby — vyuziti ve firemnim marketingu a
komunikaci“. Ma pfispét k inspiraci pro drzitele licence i nové zajemce o znacky pfijaté do
Narodniho programu, s cilem zlep$it efektivni vyuZiti znacky — loga Ceska kvalita pro prodej
ocenénych vyrobku a sluzeb pro etablovani téchto produktd na novych trzich a pro ziskavani
davéry zakazniku z fad firemnich partnert i spotfebitelU.

Jen synergickym plisobenim a spolupraci MPO — Rady kvality, spravcl jednotlivych znacek
pfijatych do Narodniho programu a konecné jednotlivych vyrobcu a poskytovatell sluzeb —
drziteld téchto ocenéni Ize u€inné naplnit misi Narodniho programu, totiz dale rozvijet jednotny
systém, ktery umozni na dobrovolné bazi zviditelnit ddvéryhodné a nezavislé znacky kvality.
Podminek pro pfijeti znacky kvality do Narodniho programu je vice a zahrnuji ovéfovani kvality
treti stranou, ovéfovani spokojenosti spotfebitelll ¢i zakaznik( obecné, &i ovéfovani trvalé
zpusobilosti vyrobce &i poskytovatele sluzby. Ale bez aktivniho pfistupu k soustavnému
zviditeliovani kazdé jednotlivé znacky i loga Ceska kvalita bychom zuUstali v pulli cesty...

VSem, ktefi se na aktivitach Narodniho programu v roce 2023 podileli, nalezi podékovani.
TéSim se na dalSi spolupraci.

Ing. Libor Dupal
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Narodni program Ceska kvalita
O programu

Vlada Ceské republiky schvalila svym usnesenim &. 685 ze dne
26. ¢ervna 2002 program podpory prodeje kvalitnich vyrobkl a
poskytovani kvalitnich sluzeb ,Program Ceska kvalita“ (dnes
Narodni program Ceska kvalita, v dal$im téz Narodni program),
predlozeny Radou Ceské republiky pro jakost (dnes Rada
kvality CR).

CESKA
KVALITA

Cile Programu CzQ
e Zlepsit informovanost spotrebitelt o znackach kvality na ¢eském trhu.
e Zavést jednotny systém dlavéryhodnych znacek kvality.
o Podpofit domaci vyrobce, ktefi dbaji o kvalitu své produkce.
e Zlepsit image Ceskych firem, v€etné jejich pasobeni v zahranigi.

Zasady Programu CzQ

Kvalitu vyrobku nebo sluzby ovéfuje tfeti nezavisla strana.

e Vyrobek nebo sluzba oznacené znackou musi splfiovat vdechna zdkonna ustanoveni
a predpisy.

e Spravce znacky je povinen vyhodnocovat spokojenost zakazniku, uzivatel a
spotrebitelt s vyrobkem nebo se sluzbou.

e Spravce znacky je povinen provéfovat schopnost vyrobce a dlouhodobé zajiStovat
kvalitu produkce.

e P¥i stanovovani pozadavki na kvalitu vyrobku a sluzeb spravce znacky spolupracuje s
odborniky v dané oblasti.

Nejvy$8im organem Narodniho programu je Ridici vybor (RV Narodniho programu); je tvofen
zastupci vladnich, nevladnich a spotfebitelskych organizaci.

Cinnost RV Narodniho programu je upravena Statutem a Jednacim fadem. Vsichni ucastnici
programu CzQ se fidi platnymi Zasadami Narodniho programu Ceska kvalita.

Pfedsedou RV Narodniho programu je Ing. Libor Dupal, zastupce Sdruzeni Ceskych
spotrebitelld. Mistopfedsedkyni RV Narodniho programu byla jmenovana Lenka Stiplova
z Ministerstva primyslu a obchodu.

Historie

Jak bylo vy$e uvedeno, Narodni program vznikl v roce 2002 na zékladé usneseni viady CR &.
685 z 26. Cervna 2002 jako reakce na stale Castéji se do popredi dostavajici problematiku
ochrany spottebitele v Ceské republice. Spottebitel byl, ale je stale, v kolob&hu vybéru a
nakupu vyrobkl a sluzeb tim slabSim a zranitelnym ¢lankem. Hlavnim cilem Narodniho
programu proto bylo posilit informovanost spotfebitelt o nabidce kvalitnich produktd a sluzeb
na nasem trhu, umoznit jim tak lepSi orientaci v nabidce a konecné vést je k preferenci
kvalitnich vyrobku a sluzeb.

DalSim cilem bylo vytvofit, a pak dale rozvijet, vérohodny systém znacek, ktery by Celil velkému
mnozstvi riznych ,pseudoznacek” kvality, kterych se objevovalo velké mnozstvi a které se na
nasem trhu, bohuzel, objevuji dodnes.

Program vychazi z obdobnych program( znaceni vyrobk( a sluzeb v Evropé.
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Znaéky v Narodnim programu Ceska kvalita
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BIO Produkt*

CZECH MADE

CSN - TEST*

Ekologicky Setrny vyrobek
ESC

QZ - Zarucena kvalita

OOPP*

CG B
Zdravotné nezavadna obuv - bota pro Vase dité - Zirafa
Pecet jakosti*

Tesco - program kvality*

Pyramida bezpecnosti*

Nakup bez obav (dnes Apek - certifikovany obchod)
METRO QUALITY (HORECA Select)*

Program kvality Carrefour*

Podporované zaméstnavani*
Kvalitni a bezpeéna montaz

Ceska kvalita nabytek
SZUTEST - Product tested
Bezpecna a kvalitni hracka

Certifikované sluzby IT
Bezpecné hracky

Ekologicky Setrna sluzba (rozSifeni znacky Ekologicky

Setrny vyrobek)

Prace postizenych,

Q21 - prodejna 21. stoleti*

Osvédcéeno pro stavbu

Hristé, sportovisté, télocvicna - Ovéreny provoz

Znacka kvality v socialnich sluzbach

ITC certifikovana kvalita

Provérena verejné prospésna organizace
Diamantova liga kvality

Komfortni obuv

Zivotnost Plus

Takto oznadené znadky jiz nejsou souéasti Narodniho programu Ceské kvalita
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Sekretariat Narodniho programu Ceska kvalita

Narodni program je od svého pfijeti viadou nedilnou

soucasti Narodni politiky kvality CR, a i pro dalsi CESKAU
obdobi bude jednim z jejich pilitG. Ministerstvo SPOLECNOST
primyslu a obchodu ma zajem o aktivni propagaci PRO JAKOST

Narodniho programu Ceska kvalita a na zajisténi
vSech dulezitych administrativné-organizacnich
¢innosti souvisejicich s Narodnim programem.

V roce 2021 byl na zakladé Prikazni smlouvy zajistén chod sekretariatu Narodniho programu
Ceska kvalita externim subjektem. Funkci sekretariatu Narodniho programu vykonava od
dubna 2021 Ceska spole¢nost pro jakost.

Ceska spole¢nost pro jakost administrativné zajistuje zejména obsahovou &ast webovych
stranek Narodniho programu, podili se na zprostfedkovani aktivit souvisejicich s
marketingovymi aktivitami Ministerstva primyslu a obchodu na podporu Narodniho programu,
je partnerem Ridiciho vyboru Narodniho programu Ceska kvalita, zprostfedkovava a realizuje
komunikaci se spravci znacek a podili se na realizaci slavnostniho pfedavani osvéddeni ke
znackam kvality v ramci Dne s Ceskou kvalitou.

Vzajemna smluvné oSetfena spoluprace fesi i otazku loga Narodniho programu Ceska kvalita,
které zlistava ve stejné podobé, ve které je od schvaleni Narodniho programu.

Program v roce 2023

Ke dni 31. 12. 2023 bylo v Narodnim programu Ceské kvalita zafazeno 22 znaéek kvality.
Znacky zarazené do Narodniho programu pokryvaji celou fadu oblasti, které tvori vyznamnou
¢ast trhu v Ceské republice.

V roce 2023 v Narodnim programu nepfibyla Zadna nova znacka, stejné tak zadna znacka
svoji ¢innost neukondila.

Vycet jednotlivych znadek zafazenych do Narodniho programu, véetné prehledu statistiky
platnych, udélenych a odebranych licenci, je zobrazen v tabulce jako PFiloha €. 2 tohoto
dokumentu.

Zasedani Ridiciho vyboru Narodniho programu Ceska kvalita

Ridici vybor Narodniho programu Ceska kvalita je nejvy$si organ Narodniho programu.
V prabéhu roku 2023 se konalo jedno zasedani ¢lenu vyboru, které probéhlo v mésici
listopadu.

Informovanost a zapojeni ¢lenti Ridiciho vyboru Narodniho programu byly v pribé&hu roku
zajiStovany téz pribéznou e-komunikaci.

Listopad 2023

Dne 8. listopadu 2023 probé&hlo zasedani RV Narodniho programu, které se konalo prezenéné
na Ministerstvu primyslu a obchodu. Na zasedani byl pfedstaven aktualizovany Marketingovy
plan aktivit na podporu Narodniho programu Ceska kvalita a byly predstaveny aktivity Rady
kvality CR smétujici na podporu Narodniho programu Ceska kvalita. Dale byly &lentim vyboru
predany informace o prib&hu Dne s Ceskou kvalitou.
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Dokumentace

V roce 2023 nedoslo k zadnym zménam v dokumentaci Narodniho programu. VSechny nize
uvedené dokumenty jsou platné v podobé, v jaké je schvalila Rada kvality CR v bfeznu 2022.

Jedna se o nasledujici dokumenty:

Statut Ridiciho vyboru Narodniho programu Ceska kvalita,

Jednaci fad Ridiciho vyboru Narodniho programu Ceska kvalita,
Zasady Narodniho programu Ceska kvalita,

Zadost o registraci znacky kvality do Narodniho programu Ceska kvalita.

Webové stranky Programu CzQ

Hlavni webovou prezentaci Narodniho programu Ceska kvalita je Oficialni portal Rady kvality
CR na webové adrese www.narodniportal.cz.

Na portalu jsou zvefejnény veskeré informace o Narodni politice kvality CR a ginnostech Rady
kvality CR. Webova prezentace Narodniho programu byla v prubéhu roku udrzovana a
doplfiovana o noveé aktualni informace.

V roce 2023 byla zahajena pfiprava databaze ocenénych vyrobkl a sluZeb, ktera usnadni
vyhledavani vyrobkl a sluzeb se znaCkou Ceska kvalita. Dopracovani a zvefejnéni je
naplanovano na prvni pololeti roku 2024.

OFICIALNI PORTAL
RADY KVALITY €R

Co priftesl rok 2023)pod
taktovkou Rady kvality CR

Nérodnf politika kvality CR

Spole&enska odpovédnost organizaci Ocenéni za kvalitu, sp nskou Narodni infrastruktura kvality
o odpovédnost a udrii y rozvoj ) D

Nahled webovych stranek www.narodniportal.cz
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Zdroje

Rozpodet Narodniho programu Ceska kvalita je sougasti rozpoétu Rady kvality CR. Narodni
program Ceska kvalita, jeho sprava (Sekretariat Narodniho programu) a propagace jsou
hrazeny z prostfedki Rady kvality CR dle rozpoétu Ministerstva priimyslu a obchodu.

V roce 2023 tato podpora dosahla vysSe 2 512 000 K¢.

Propagace Programu

Ceskou kvalitu nenahradi§ — 1.272.763 K&
Toulky Ceskem budoucnosti — 500.000 K&
Den s Ceskou kvalitou — 140.000 K&

Cinnost Sekretariatu Narodniho programu Ceska kvalita:
celkova ¢astka za rok 2023 — 598.950 K&.

Uvedené ceny jsou vcéetné DPH.

Cerpani rozpoétu Narodniho programu Ceska
kvalita

Rok 2023  |— 2512 000 K¢&

ROK 2022 | —— 2968 000 K¢
ROK 2021 | 3116 000 K¢
ROK 2020 | — 270 000 K&

Rok 2019 | 394 000 K&

0 Ké 500 000 K& 1000 000 K& 1500 000 K&2000 000 K&2500 000 K& 3000 000 K& 3500 000 K&

© Cerpani rozpoétu Narodniho programu Ceska kvalita

Marketingova propagace

Propagace Narodniho programu Ceska kvalita byla zajiStovana prostiednictvim vsech
zainteresovanych stran.

e Ministerstvem primyslu a obchodu
e Sekretariatem Narodniho programu Ceska kvalita
e Prostfednictvim spravct znacek

Hlavnimi nastroji propagace byly predevsim:

Video rozhovory na zpravodajském portale (spoluprace s CNN Prima News)

e Bannery a ¢lanky zvefejnéné na zpravodajském portalu (spoluprace s CNN Prima
News)

¢ Informace na socialnich sitich (sdileni pfispévku vSemi zainteresovanymi stranami)

¢ Informace na webovych strankach (staly rozvoj Narodniho portalu)
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Realizované marketingové aktivity:
Spoluprace se CNN Prima News

V pribéhu podzimu 2023 pokracovala spoluprace se CNN Prima News na projektu
,Ceskou kvalitu nenahradi§“. V ramci této spoluprace bylo natogeno a v zavéru roku
2022 zverejnéno 6 video reportazi, véetné doprovodnych &lankua o drzitelich osvédéeni
ke zna¢kam kvality zafazenym v Narodnim programu Ceska kvalita. Reportaze byly
natoCeny v ,terénu” u ocenénych organizaci.

https://cnn.iprima.cz/ceskou-kvalitu-nenahradis.

e Vramci Podzimu skvalitou byl CNN Prima News byl odvysilan rozhovor
s 1. mistopFedsedou Rady kvality CR Pavlem Vinklerem zaméfeny na znacéky kvality
v Narodnim programu Ceska kvalita.
https://cnn.iprima.cz/co-je-ceske-to-je-dobre-zorientovat-se-na-trhu-nikdy-nebylo-
shazsi-417973

* Na zakladé spoluprace se CNN Prima News byly na zpravodajskem portale stanice
zvefejiiovany ¢lanky o znackach a ¢innostech Rady kvality CR.

Webové stranky Narodniho programu Ceska kvalita
Prezentace Narodniho programu Ceska kvalita zvefejnéna na webu www.narodniportal.cz.

Spoluprace s Ceskou televizi — Toulky Ceskem budoucnosti (l1I. fada)

V ramci osmidilného seridlu byl prostor vé&novan jednotlivym oblastem pramyslu v CR.
Pofadem provazi moderatorska dvojice lveta Touslova a Josef Marsal.

Jednotlivé dily byly zaméfeny na oblasti polovodicl a ¢ipl, Zzelezniéniho primyslu,
pivovarnictvi, papirensky a polygraficky primysl, obnovitelné energie, mlékarensky primysl| a
obuvnicky prumysl.

Jednotlivé dily byly odvysilany v prib&hu 4. &tvrtleti na vefejnopravni televizi CT1. Viz
https://www.ceskatelevize.cz/porady/13375839333-toulky-ceskem-budoucnosti/

V ramci poradu Toulky Ceskem budoucnosti byla zvefejnéna loga MPO a Rady kvality CR.

Den s Ceskou kvalitou

Slavnostni akce konana pfi pfilezitosti pfedani osvéd€eni ke znackam kvality zafazenym v
Narodnim programu Ceska kvalita jejich novym drzitelim. Viz samostatna kapitola Den
s Ceskou kvalitou.
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m P"ma =— Menu Doméci Zahraniéi Ekonomika Pofady Ukrajing (el

Boj s drahotou, nizké dané a slusnost? Velky pfehled vladnich slibu a srovnani s realitou VICE INFORMACI >

Ceskou kvalitu nenahradis

Ministerstvo priimyslua obchodu  Nérodni program Ceska kvalita  Oficidlni portal Rady kvality CR
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Ceskou kvalitu nenahradis

Ministerstvo prumyshu a obchodu

Narodni program Ceska kvalita  Oficiaini portal Rady kvality CR

CESKE REPUBLIKY ZA ROK 2023

& Nivode) cony keolity Ceskéd repabiiky

Narodni ceny CR znaji své drzitele.

Absolutnimi vitézi se staly firmy Hyundai a
HSF System

Odésa ¢elila masivnimu
dronovému utoku. V centru mésta
je obrovsky krater a vypukly
poziry

, 0%0S
ON-LINE: Peklo ve Snémovné
zacalo. Vlada chce prosadit

’ spormou korespondencni volbu
[ Al alidstvo: Potencial k lepSimu [ Otevieno 24/7: Automatizované ) 085
Ziti, nebo hrozba? Odbomicimaji  prodejny jsou hybatelem dnesni Prudce vzrostl pocet zadrzenych
jasno doby migranti na Vysoginé. Policie

Velld prilezitost, potencial i heozba. O umélé
int=ligenci == tcho za posledni roky napsaio
vice nez dost. Jedni ji vitaf s nadSenim, dnuzi
na ni hledi < chavami z toho, co veachno mz...

Nalpovani nikdy nebylo pohodings BEznd
ruting, jako je zésobovani potravinami, mize
byt v 21. stoleti bleskovou zleTtost, ke které
ani nejscu nezbytng potfeba pokladni T kurfT..

nahdni prevadéce po lesich

)y 0E39

UGitel z Ustecka mél vyrabét

détské pomno. U soudu priznal i

- . —r = . - zZivani ciny dc
i ‘u u Coje 10 je dobré: Zneuzivani partnerciny dcery
3 l\_;__,* Zorientovat se na trhu nikdy nebylo ¢ om13

snazsi Boj s drahotou, nizke dané a
— slusnost? Velky prehled viadnich

Nejen zizkat, oo potfebujeme, ale predeviim = slibu a srovnani s realitou

dobie vybrat - tak aby zakoupené zbeii spifcvalo...

I3 Narodni program Ceska kvalita:
ziskat to nejlepsi

Jscu nedinou scutdsti drtive vEtSny staveb a do
znatné miry rezhoduji o tom, jak se vdome bude 2.

I3 Narodni program Ceska kvalita:
Stale se da podnikat eticky i
ekologicky

Jesté doneddvna so-fi, dnes bEEns realita. Tak by
e dal jadncduse popsat Zivot v 21. stoletf, ktery s

I3 Narodni program Ceska kvalita:
Spolehlivé $kolni batohy? Hiedejte
znacku ITC

Rok co rok rodice prwiatkl, ale i starSich Zakl
zakdadnich Skol nevychdzeji z dZasu. Udiv...

Nahled webovych strének CNN Prima News v sekci ,Ceskou kvalitu nenahradis*.
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Nahled grafiky prolinajici se materiély k Narodnimu programu Ceska kvalita

Priazkum

Mezi spravci znadek a &leny Ridiciho vyboru Narodniho programu byl proveden koncem roku
2023 pruzkum tykajici se spokojenosti s propagaci prostfednictvim spoluprace se CNN Prima
News a pfistupu redakce CNN pfi nataceni video reportazi.

S formatem propagace prostfednictvim CNN Prima News jsou zastupci uvedenych skupin
spokojeni a dopady kampané hodnoti ji v Uhrnu pozitivné.

Organizacni zajisténi pfi nataceni rozhovor( (pfistupu, komunikace, realizace) hodnoti spravci
znaCek i nadale pozitivné, stejné tak vysledné provedeni zvefejnénych vystupu na
zpravodajském portalu CNN Prima News.

Spravci znagek pozitivné hodnoti podobu a prabéh Dne s Ceskou kvalitou. VyjadFuji politovani,
Ze se predavani neucastni vice zastupcl znacek z Programu.

€ast A - S propagaci znaéek kvality v Programu
CzQ a jejich drZitelt prostfednictvim portélu
CNN Prima News jsem:

spokojen
L
spise spokojen

spise nespokojen

nespokojen

Vyroé&ni zprava Narodni program Ceska kvalita 2023

Cast A - Dopady kampané prostFednictvim
portalu CNN Prima News a TV stanice CNN
Prima News hodnotim:

pozitivné
O

pFevainé pozitivné
. ]

prevazné negativné

negativné
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Propagace Néarodniho programu Ceska kvalita (3/11) Propagace Nérodniho programu Ceska kvalita (5/11)

Cast A - S podobu akce Den s Ceskou kvalitou Cast A - Zapojujete se do nabizenych moznosti
jsem: propagace Vasi znacky kvality a Vasich drZitelt
ze strany sekretariatu Programu CzQ a
spokojen Ministerstva primyslu a obchodu?
. 7 %
Ano
spise spokojen N () )
G 33 %
Obcas
spise nespokojen S 40 %
® 0%
Ne
nespokojen @ 0°
® 0%
Propagace Narodniho programu Ceska kvalita (5/11)
Cast A - Zapojujete se do nabizenych mozZnosti
propagace Vasi znacky kvality a Vasich drZitelt
ze strany sekretariatu Programu CzQ a
Ministerstva pramyslu a obchodu?
Ano
. ___________________________________________________N
Obcas
S 40 9
Ne
@0
Propagace Narodniho programu Ceska kvalita (8/11) Propagace Nérodniho programu Ceska kvalita (9/11)
Cast B - Jak hodnotite organizacni zajisténi pFi Jak hodnotite vysledné provedeni zveFejnénych
nataéeni videi ze strany CNN Prima News? videi?

50%

33%
33%

17%

0%

Hodnotici $kala: 1 — nespokojen, 2 — spiSe nespokojen, 3 — spiSe spokojen, 4 — spokojen

Vyroé&ni zprava Narodni program Ceska kvalita 2023 Strana 13 z 20



Den s Ceskou kvalitou

Slavnostni a vefejné pfedani osvédéeni novym drzitelim znadek v Narodnim programu Ceska
kvalita se v roce 2023 uskutecnilo 30. fijna na Ministerstvu primyslu a obchodu. Programem
slavnostniho podvedera provedla ugastniky moderatorka Stépanka Filipova. Program Dne
s Ceskou kvalitou byl rozdélen na odbornou a slavnostni ¢ast.

V odborné &asti programu vystoupil Pavel Vinkler, 1. mistopfedseda Rady kvality CR
s novinkami a planovanymi aktivitami Rady kvality CR, na téma ESG a udrzitelnost vystoupil
Dan Heuer a téma Registrace rodinnych firem pfedstavila Eva Svobodova, MBA, generalni
feditelka Asociace malych a stfednich podnikd a Zivnostnika.

Slavnostni ¢ast programu byla vénovana pfedanim osvédceni o kvalité vyrobkl nebo sluzeb
Sestnacti novym drzitelim. Osvéd&eni byla pfedana v zastoupeni pfedsedy Rady kvality CR
Eduarda Mufrického, feditele Odboru podnikatelského prostfedi a obchodniho podnikani na
MPO z rukou 1. mistopfedsedy Rady kvality CR Pavla Vinklera, mistopfedsedy Rady kvality
CR Alexandra Safatika-Pstrosze a i jednotlivych spravctl znadek.

Predseda Rady kvality CR Eduard Muficky k pfedavani uvedl: ,Podpora znadek kvality je
jednou z priorit a pilifi nové nastavené Nérodni politiky kvality CR pro obdobi do roku 2030.
Jsem réad, Ze vidda Ceské republiky potvrdila tuto politiku, kterou jsme spolecné pfipravili na
Radé kvality CR a kterou svym usnesenim v &ervnu leto$niho roku prijala“.

Den s Ceskou kvalitou je sougasti akci pofadanych v ramci Podzimu s kvalitou.

Pfehled pfedanych ocenéni je pfilohou €. 1 tohoto dokumentu.
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Den s Ceskou kvalitou — 30. fijna 2023
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NaplInéni vyzev pro rok 2023, vyzvy Narodniho programu CzQ pro rok 2024

V roce 2023 bylo posilovano povédomi o Narodnim programu Ceska kvalita i jednotlivych
znackach. Byly rozvijeny a vylepSovany vystupy z propagace. V ramci infrastruktury byl
pfipraven a predan k realizaci projekt pro zpfistupnéni v§ech drziteld znacek z Programu a
informaci o nich spotfebitellim v podobé databaze.

Pro rok 2024 je naplanovano pokracovat v nastavené spolupraci, rozsifit a zintenzivnit
propagaci a posilit tak povédomi o Narodnim Programu Ceska kvalita. Je tfeba maximalné
vyuzit nabizené synergie pro zviditeInéni jednotlivych znacek kvality a jejich drzitell. Je tfeba
prohloubit spolupraci mezi jednotlivymi spravci, sekretariagtem Narodniho programu a
vlastnikem programu. Je tfeba aktivizovat spravce k zapojeni do nabizenych moznosti
propagace jejich cinnosti. Bude provedena inventura jednotlivych existujicich znacek
z hlediska jejich aktivity v poslednich nékolika letech.
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Pfilohy

Pfiloha 1 — Ocenéné organizace — Den s Ceskou kvalitou

Novi drzitelé osvedCeni vybranych znacek z Narodniho programu Ceska kvalita, ktefi prevzali
slavnostné diplom na akci Den s Ceskou kvalitou.

Nazev firmy

Ocenény vyrobek nebo sluzba

Znacka kvality

Mésto Litomérice

Sportovni hristé Litoméfice - RlZzovka

HFisté-sportovisté-

télocvicna —
OVERENY
PROVOZz
CENTRA a.s. Znacka kvality se pfiznava za dveé hfisté HFisté-sportovisté-
Détské hristé - Pha 5, Barrandov - vnitroblok télog\{iéna'—
Lipského OVERENY
Sportovni hfisté - Pha 5, Barrandov - vnitroblok | PROVOZ
Lohniského
BOKAP s.r.o. Détska domaci obuv "Zirafa" - Zdravotné
Vzory: 025, 027,030, 032, 034, 034/1, 049, nezavadna obuv -
050 bota pro Vase dité
DZO s.r.o. Détska obuv s pevnym vedenim paty "Zirafa" - Zdravotné
Vzory: 011, 012, 013, 014, 015, 016-Baby, nezavadna obuv -
017-Baby, 018, 019. bota pro Vase dité
Domov pro Domov pro seniory Znacka kvality v

seniory Krasné
Brezno,
prispévkova
organizace

socialnich sluzbach

Domov pro
seniory Svétlo,
pobocka Pisek

Domov pro seniory

Znacka kvality v
socialnich sluzbach

Stredisko
nahradni rodinné
péce, spolek

Rodinna péce

Provéfena vefejné
prospésna
organizace

Temperi, 0.p.s.

Podpora socialniho zaclefiovani déti

Provéfena vefejné

prospésna
organizace
DITON s.r.o. Betonové dlazebni bloky (dlazba) Osvédcéeno pro
stavbu
JIMIPLET, s.r.o. Pletenina, jednolicni, oboulicni, Zebrova, QZ - ZaruCena
uréena pro déti do 3 let kvalita
USSPA, s.r.o. Masazni vifivé l1azné (SPA) CZECH MADE

Vyro&ni zprava Narodni program Ceska kvalita 2023
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Mirel Vratimov
a.s.

Potravinova folie Fresh'n’Roll

CZECH MADE

Best Western
Hotel Moran

Ubytovaci sluzby

Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba

Sdruzeni SRAZ —
Spole¢né za
radosti a zdravim,
Z.S.

Ubytovaci sluzby Toulctv dvur

Ekologicky Setrny
vyrobek/sluzba

INTERIORS Zakéazkova vyroba nabytku Ceska kvalita
manufacture & nabytek

design a.s.

Karton P+P Skolni anatomicky batoh (Premium, Premium ITC certifikovana

Light) kolekce 2023

kvalita
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Priloha 2 - Statistika udélenych, odebranych a ukonéenych znacek za rok 2023

Nazev znacky kvality

Udélené licence

Ukoncené a
odebrané licence

Pocet platnych
licenci k

Nazev sprdvce znack v roce 2023
£eV Spravee znacky v roce 2023 31.12.2023
Apek Certifikovany obchod
. . . 5 6 139
Asociace pro elektronickou komerci
Bezpecna a kvalitni hracka
Technicky a zkuSebni Ustav stavebni Praha, s.p., 0 0 4
odstépny zavod ZULP
Bezpecné hrack
P Y 8 7 21
Institut pro testovani a certifikaci, a.s.
Certifikované sluzby IT
S, 2 0 5
Elektrotechnicky zkuSebni ustav, s.p.
CG
0 2 44
GAS s.r.o.
CZECH MADE
% s . . 14 3 24
Ceska spolecnost pro jakost
Ceska kvalita Nabytek
. . . . (vo 1 0 3476
Asociace Ceskych nabytkara
Diamantova liga kvality
, . 0 0 0
Svaz obchodu a cestovniho ruchu CR
Ekologicky Setrny vyrobek/sluzba
CENIA, ceskd informacni agentura Zivotniho 3 0 30
prostredi
ESC
e, 34 214 394
Elektrotechnicky zkuSeni Ustav, s.p.
HFisté — sportovisté — télocvicna -
Ovéfeny provoz 3 1 42
Kabinet pro standardizaci, o.p.s.
ITC certifikovana kvalita
. - el 2 4 4
Institut pro testovani a certifikaci, a.s.
Komfortni obuv
< o Y . 171 91 281
Ceska obuvnicka a koZzedélna asociace
Kvalitni a bezpecna montaz 0 e 6
Elektrotechnicky zkuSebni dstav, s.p.
Osvédceno pro stavbu
Y , 4 1 22
Svaz zkuSeben pro vystavbu
Prace postizenych
Nadacni fond pro podporu zaméstnavani osob se 0 1 5
zdravotnim postizenim
Provéiend vefejné prospésnd organizace . 1 37
Asociace verejné prospésnych organizaci CR, z.s.
QZ - Zarucena kvalita
1 1 23
SOTEX GINETEX CZ, z.s.
SZUTEST - Product tested 0 0 0
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Strojirensky zkusebni Ustav, s.p.

Zdravotné nezavadna obuv — ZIRAFA

¥ 20 24 114
Ceska obuvnickd a koZedélna asociace
Znacka kvality v socialnich sluzbach 15 1 86
Asociace poskytovateld socialnich sluzeb CR, z.s.
Zivotnost PLUS

2 0 22

Sdruzeni ceskych spotrebiteld, z.u.
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